
 
 
 

 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านล านาว 
เรื่อง การลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ 

………………………….. 

 โดยเป็นการปรับปรุงกระบวนการบริการตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้าน 
ล านาวให้สอดคล้องตามมาตรา 52 แห่งพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และปฏิบัติตามที่กระทรวงมหาดไทยได้แนะน าให้ลดระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน จ านวน 11 กระบวนงาน รวมทั้งกระบวนงานที่เพ่ิมเติมขึ้นมาภายหลัง  
 ดังนั้น เพ่ือให้การอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชนมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านล านาว จึงก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ  
ของกระบวนงานต่าง ๆ ตามที่ได้มีการปรับปรุง ทบทวนภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล 
บ้านล านาว จ านวน 21 กระบวนงาน รายละเอียดตามบัญชีแนบท้ายประกาศฉบับนี้ 

 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

   ประกาศ   ณ  วันที่  1   พฤศจิกายน   พ.ศ.  2560 
 
 

 
            สุเทพ   ภักดีโชติ  

                   (นายสุเทพ    ภักดีโชติ) 
                     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านล านาว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
              กระบวนงานบริการประชาชนตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

ที ่ กระบวนงานบริการประชาชน 
ระยะเวลาให้บริการ

เดิม 
ระยะเวลาให้บริการ

ที่ปรับลดลง 
1 
2 
3 
4 
5 
 
 
6 
7 
8 
9 
10 

จัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ 
จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
จัดเก็บภาษีป้าย 
จัดเก็บค่าน้ าประปา/ค่าจัดเก็บขยะ 
ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 
   -  ขั้นตอนตรวจสอบเอกสาร/พ้ืนที่ก่อสร้าง 
   -  ขั้นตอนพิจารณาออกใบอนุญาต 
แจ้งการขุดดิน 
ขออนุญาตปลูกสร้างสิ่งล่วงล้ าล าน้ า 
สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 
ช่วยเหลือสาธารณภัย 
รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ 

5 นาท/ีราย 
5 นาท/ีราย 
5 นาท/ีราย 
5 นาท/ีราย 
45 วัน/ราย 

 
 

2 วัน/ราย 
2 วัน/ราย 

2 ชั่วโมง/ราย 
ในทันที 

แจ้งตอบรับการ
ด าเนินการให้ผู้ร้องทุกข์

ทราบภายใน 7 วัน 

5 นาที/ราย 
5 นาที/ราย 
5 นาที/ราย 
5 นาที/ราย 
30 วัน/ราย 

 
 

2 วัน/ราย 
2 วัน/ราย 

2 ชั่วโมง/ราย 
ในทันที 

แจ้งตอบรับการ
ด าเนินการให้ผู้ร้องทุกข์

ทราบภายใน 7 วัน 
11 
 

12 
 

13 
 
 

14 
 

15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 

ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
   -  ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
ขออนุญาตจัดตั้งตลาด 
   -  ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
ขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสม
อาหาร 
   -  ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
ขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 
   -  ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต 
ขออนุญาตติดตั้งมิเตอร์น้ าประปา 
ขอข้อมูลข่าวสาร 
การรับจดทะเบียนพาณิชย์ 
การขอถังขยะ 
การขอรับการสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 
การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยความพิการ 
การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

15 วัน/ราย 
 

15 วัน/ราย 
 

15 วัน/ราย 
 
 

15 วัน/ราย 
 

2 วัน/ราย 
10 นาท/ีราย 
10 นาท/ีราย 
3 วัน/ราย 
8 นาท/ีราย 
10 นาท/ีราย 
10 นาท/ีราย 

15 วัน/ราย 
 

15 วัน/ราย 
 

15 วัน/ราย 
 
 

15 วัน/ราย 
 

2 วัน/ราย 
10 นาที/ราย 
10 นาที/ราย 
3 วัน/ราย 
8 นาที/ราย 
10 นาที/ราย 
10 นาที/ราย 

 
 



 
 


